ORNEKTIR — iMZALI / ONAYLI BELGE DEGILDIR.
Bu belge, HIPERNET'in yeni aboneliklerde kullandigi glincel Abonelik S6zlesmesi ve Sézlesme Ozeti metninin
bos drnegidir. Abone, tarife, kampanya ve Ucret bilgileri basvuru sirasinda doldurularak abonenin onayina

sunulur. iletisim: (0224) 234 29 29 - info@hipernet.com.tr

HIPERNET ABONELiIK SOZLESME OZETi VE iSLEM BELGESI

Sozlesme NO: ....oevvvveiiiiiinne, | Tarih: o,
ABONE BiLGILERI HiZMET BILGILERI
Ad Soyad P Tarife TP
T.C. Kimlik No R Aylik Ucret J——
Telefon A Aktivasyon Ucreti ...,
Adres P Azami Hiz PP
BBK P Abone No PP

1. TARAFLAR

1.1. isbu Abonelik Sézlesmesi ("Sdzlesme"); Alaaddinbey Mah. 636. Sk.
Otomasyon Plaza No:34/1 16120 Nilufer/Bursa adresinde bulunan, Cekirge
Vergi Dairesi 4630563780 ve 0463056378000013 MERSIS numaral
HIPERNET TELEKOMUNIKASYON BILISIM SANAYi VE TICARET LIMITED
SIRKETI ("HIPERNET") ile yukarida kimlik ve iletisim bilgileri yer alan
gercek kisi ("ABONE") arasinda, asagidaki sartlarla kurulmustur. HIPERNET
ve ABONE birlikte "Taraflar" olarak anilir.

1.2. HIPERNET iletisim bilgileri: Musteri hizmetleri ve WhatsApp (0224) 234
29 29, e-posta info@hipernet.com.tr, internet sitesi www.hipernet.com.tr.

2. TANIMLAR

Hizmet: HIPERNET tarafindan ABONE'ye sunulan internet erisim hizmeti
(xDSL, fiber, metro ethernet veya radyolink/kablosuz erisim) ile bu
Sozlesme kapsaminda sunulan diger elektronik haberlesme hizmetleri.
Altyapi Saglayici: Hizmet'in sunuldugu erisim sebekesini isleten Turk




Telekomunikasyon A.S., Superonline iletisim Hizmetleri A.S., Vodafone Net
lletisim Hizmetleri A.S. ve benzeri yetkilendirilmis isletmeciler. EkKipman:
Hizmet'in sunulmasi icin HIPERNET tarafindan ABONE'ye satilan, kiralanan
veya kullanima birakilan modem, ONT, radyolink anteni ve benzeri
cihazlar. Tarife: ABONE'nin sectigi ve Sézlesme Ozeti'nde adi, hizi ve
Ucreti belirtilen hizmet paketi. Fatura Donemi: Faturalamaya esas, aksi
kararlastiriimadikca bir aylik dénem. Ucret Sayfasi: Tarife disi ticretlerin
(aktivasyon, kurulum, nakil, devir, acma-kapama, ekipman, servis ve
benzeri) glncel tutarlarinin ilan edildigi www.hipernet.com.tr/ucretler
adresi. Taahhutname: Kampanyali veya indirimli aboneliklerde taahhut
sartlarini gésteren ve Sézlesme'nin ayrilmaz parcasi olan belge. Mucbir
Sebep: Taraflarin kontrolu disinda gelisen, onceden dngorulemeyen ve
onlenemeyen dogal afet, yangin, salgin hastalik, savas, teror, sabotaj,
genel grev, kamu otoritesi kararlari ve genis capl siber saldiri gibi olaylar.

3. SOZLESMENIN KONUSU

Bu So6zlesme, Hizmet'in ABONE'ye sunulmasina ve Taraflarin hak ve
yukumlalUklerine iliskin sartlari diizenler. S6zlesme Ozeti ve varsa
TaahhUtname bu Sézlesme'nin ayrilmaz parcasidir. Taahhutsuz
aboneliklerde taahhtde iliskin hukimler uygulanmaz.

4. HIZMETIN BASLAMASI

4.1. HIPERNET, basvurunun tamamlanmasindan itibaren 15 (on bes) giin
icinde Hizmet'in baglantisini saglar. Altyapi Saglayici'dan veya ABONE'den
kaynaklanan gecikmelerde ABONE bilgilendirilir; HIPERNET'in kusuru
bulunmayan gecikmelerden HIPERNET sorumlu tutulamaz.

4.2. Ucretlendirme, Hizmet'in ABONE'ye fiilen sunulmasiyla baslar.
HIPERNET, sunmadi§i veya ABONE'nin talep etmedidi ya da onay

vermedigi bir hizmet icin Ucret yansitamaz.

4.3. internet hizlar Tarife'de duyurulan hizlara kadardir; hattin teknik
dzelliklerine, i¢ tesisata ve kullanilan cihazlara gére degisebilir. ilgili
adreste sunulabilecek azami hiz S6zlesme Ozeti'nde gosterilir.

5. UCRETLER VE FATURALANDIRMA



5.1. ABONE, Tarife Ucretini ve talep ettigi islemlere ait tek seferlik Gcretleri
(kismi ayhk kullanim, aktivasyon, kurulum, nakil, devir ve benzeri)
faturada yazili son 6deme tarihine kadar 6der. Tarife disi Ucretlerin guncel
tutarlan Ucret Sayfasi'nda ilan edilir. Taksitli 6deme secenedi sunulmasi
halinde pesin ve taksitli nihai tutarlar farkl olabilir. Bu S6zlesme'de,
Sozlesme Ozeti'nde ve Taahhitname'de gdsterilen tim Ucretler katma
deger vergisi (KDV) ve dzel iletisim vergisi (OiV) dahil, ABONE'nin
o0deyecedi nihai tutarlardir.

5.2. Faturalar elektronik ortamda (e-Fatura/e-Arsiv) duzenlenir. Fatura
tutari, son 6deme tarihi ve faturayi goérinttileme baglantisi, son 6deme
tarihinden en az 7 (yedi) gun 6nce ABONE'nin kayith telefonuna kisa
mesajla veya e-posta adresine Ucretsiz olarak gonderilir. Bu sekilde
gonderilen faturalar ABONE'ye teblig edilmis sayilir.

5.3. ABONE, faturadaki tutarin hatali oldugu gerekgesiyle fatura tarihinden
itibaren bir yil icinde HIPERNET'e itiraz edebilir. itiraz en gec 30 (otuz) gin
icinde sonuclandirilarak ABONE'ye yazili olarak veya kalici veri saklayicisi
ile bildirilir. Hakh bulunan itirazlarda fazla tahsil edilen tutar, 6.2.
maddedeki oran uygulanarak ABONE'ye iade veya sonraki faturadan
mahsup edilir.

6. ODEMENIN GECIKMESi VE GECIKME FAizi

6.1. Faturanin son odeme tarihine kadar odenmemesi halinde ABONE,
ayrica bir ihtara gerek kalmaksizin temerrude duser.

6.2. Odenmeyen fatura tutarina, son ddeme tarihini izleyen giinden
ddemenin yapildigi gine kadar gecen her gun icin gecikme faizi uygulanir.
Uygulanacak oran, 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usull Hakkinda
Kanun'un 51. maddesine gore belirlenen gecikme zammi oranini asamaz.
Uygulanan oran faturada ve Ucret Sayfasi'nda ilan edilir; oranin mevzuat
geregi degismesi halinde yeni oran, degisiklik tarihinden sonraki glinler

icin uygulanir.

6.3. Tahakkuk eden gecikme faizi, yasal vergileriyle birlikte izleyen ilk
faturaya ayri bir kalem olarak yansitilir. Bir 6nceki donemde ge¢ ddenen



faturaya uygulanan gecikme faizi orani ve tutari faturada gosterilir.

6.4. Odeme yapilmamasi halinde Hizmet, ABONE kisa mesaj, arama veya
sesli yanit sistemi ile makul bir sure dnceden bilgilendirilerek kisitlanabilir
(baglanti hizinin dislrulmesi veya yalnizca 6deme sayfalarina erisim
verilmesi) ya da oncelikle kisitlama uygulanarak durdurulabilir. Kisitlama
ve durdurmayi baslatan 6denmemis fatura adedi ve gecikme suresi gibi
kriterler HIPERNET internet sitesinde yayimlanir.

6.5. Hizmet'in yeniden acilmasi icin acma-kapama ucreti uygulanacaksa,
kisitlama veya durdurma tarihi ile UGcret tutari en az 7 (yedi) gun dnceden
ABONE'ye bildirilir. Bir takvim yilindaki ilk acma-kapama islemi icin Ucret
alinmaz; sonraki islemler icin Ucret Sayfasi'ndaki Ucret uygulanir.

6.6. Hizmet'in durduruldugu tarihten itibaren ABONE'ye cihaz Ucreti
disinda hizmet bedeli yansitilmaz. Kisitlama doneminde Ucret, en fazla
kisitlamanin basladigi tarihi izleyen ilk fatura kesim tarihine kadar
yansitilabilir. Borcun 6denmesinden sonra Hizmet en geg¢ 24 (yirmi dort)

saat icinde yeniden aclilir.

6.7. Odenmeyen alacaklar icin HIPERNET yasal yollara basvurabilir.

7. ABONE'NIN YUKUMLULUKLERI

7.1. ABONE, basvuru sirasinda verdigi bilgi ve belgelerin dogru ve eksiksiz
oldugunu; adres, telefon ve e-posta bilgilerindeki degisiklikleri HIPERNET'e
bildirecegini kabul eder. Bildiriimeyen degisikliklerde son bildirilen bilgiler
gecerli sayllir.

7.2. ABONE, Hizmet'i yalnizca S6zlesme'de belirtilen tesis adresinde, bu
Sozlesme'ye ve basta 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu ile 5651
saylll Kanun olmak Uzere yururlukteki mevzuata uygun olarak kullanir.
ABONE, Hizmet'i HIPERNET'in yazili onayi olmadan ticari amacla tcinci
kisilere satamaz, kiralayamaz, port paylasimi veya ortak kullanim yoluyla
dagitamaz.

7.3. ABONE, Hizmet'e ait kullanici adi ve sifrelerin glvenliginden
sorumludur. Hizmet'in cok sayida kisiyle paylasiimasindan kaynaklanan
performans disuslerinden HIPERNET sorumlu tutulamaz.



7.4. ABONE, Ekipman'i 6zenle kullanmakla yukimltudur. ABONE'nin kusurlu
kullanimindan kaynaklanan ariza ve hasarlarda Ekipman bedeli ve servis
ucreti ABONE'ye yansitilir.

7.5. ABONE, S6zlesme'den dogan hak ve yiukimliliklerini HIPERNET'in

yazili onayl olmadan ucuncu kisilere devredemez.

8. HIPERNET'IN YUKUMLULUKLERI

8.1. HIPERNET, micbir sebepler disinda Hizmet'i kesintisiz sunmakla
yukumladur. Planl bakim ve benzeri ongoérulebilir kesintiler, baslangic ve
bitis zamanlariyla birlikte en az 48 (kirk sekiz) saat dnceden ABONE'ye

bildirilir ve internet sitesinde duyurulur.

8.2. HIPERNET'ten kaynaklanan bir sebeple Ekipman'da degisiklik
gerekmesi halinde degisiklik Ucretsiz yapilir. HIPERNET, sagladig
Ekipman'in ayibindan sorumludur.

8.3. HIPERNET, yasadisi ve zararl iceriklere karsi koruma saglayan givenli
internet hizmetini (aile ve cocuk profilleri) ABONE'nin talebi halinde

ucretsiz sunar.

8.4. HIPERNET, Tarife ve kampanya degisikliklerini yurtrlige girmeden
makul bir sire 6nce kisa mesaj, arama, e-posta veya fatura yoluyla
ABONE'ye bildirir ve internet sitesinde duyurur.

8.5. HIPERNET, Sozlesme, Taahhitname ve ABONE'nin islem kayitlarinin
bir 6rnegini ABONE'nin talebi Gzerine Ucretsiz olarak saglar.

9. TEKNiK DESTEK VE SERVIS
9.1. ABONE'nin ariza ve teknik destek talepleri en gec¢ 7 (yedi) is gunu

icinde karsilanir. Destegin uzaktan veya adreste verilmesine arizanin
niteligine gére HIPERNET karar verir.

9.2. HIPERNET'ten veya Altyapi Saglayici'dan kaynaklanan arizalar ile
ayipli Ekipman icin Ucret alinmaz. ABONE'nin kusuru, ic tesisati veya
ABONE'ye ait cihazlardan kaynaklanan servis taleplerinde Ucret

Sayfasi'ndaki servis ve malzeme Ucretleri uygulanir.

10. EKIiPMAN, DEPOZITO VE iADE



10.1. Kiralanan veya kullanima birakilan Ekipman'in mulkiyeti HIPERNET'e
aittir. Aboneligin herhangi bir sebeple sona ermesi halinde ABONE,
Ekipman'l 7 (yedi) guin icinde eksiksiz ve hasarsiz olarak HIPERNET'e veya

yetkili bayisine teslim eder.

10.2. Ekipman'in iade edilmemesi veya hasarli ya da eksik iade edilmesi
halinde, Ucret Sayfasi'nda ilan edilen ekipman bedeli ABONE'ye fatura
edilir.

10.3. Radyolink kurulumlarinda alinan tek seferlik kurulum bedeli ile
depozito tutari Ucret Sayfasi'nda gdsterilir. Depozito, cihazlarin saglam ve
calisir durumda iadesi halinde, varsa ABONE borclariyla mahsuplasma
yapildiktan sonra 15 (on bes) gun icinde ABONE'ye iade edilir.

11. NAKIL VE DEVIR

11.1. ABONE, Hizmet'in baska bir adrese tasinmasini talep edebilir. Nakil
icin ABONE'nin yeni adreste ikamet ettigini gosteren yerlesim yeri
belgesini sunmasi gerekir. Nakil ticreti Ucret Sayfasi'nda ilan edilir ve
islemin yapildigi ayin faturasina yansitilhr.

11.2. Yeni adreste altyapi bulunmasi halinde nakil talepleri, Altyapi
Saglayici'nin sebekesini hazir hale getirmesini izleyerek mevzuatta
ongorulen surelerde (kural olarak 7 (yedi), en gec 10 (on) gun icinde)
yerine getirilir.

11.3. Yeni adreste Hizmet'in ayni nitelikte sunulmasinin fiilen imkansiz
olmasi halinde ABONE, yerlesim yeri degisikligini belgelendirmek kaydiyla
cayma bedeli 6demeden aboneligini feshedebilir; bu durumda ABONE'de
kalan cihazin kalan bedeli talep edilebilir. Hizmet'in yeni adreste farkli
nitelikte sunulabilmesi halinde, ABONE'nin onayliyla kalan taahhut suresi
yeni adresteki hizmetin taahhutll bedeli Gzerinden tamamlanir.

11.4. Yerlesim yeri belgesi sunulmadan aboneligin sonlandirilmasi talebi
olagan fesih talebi olarak degerlendirilir; taahhUtli aboneliklerde
Taahhutname'deki cayma bedeli hukUmleri uygulanir.

11.5. Devir, HIPERNET'in yazili onayi ile yapilir; devir tcreti Ucret

Sayfasi'nda ilan edilir. Devreden ve devralan ABONE, devir tarihine kadar



dogmus borclardan muteselsilen sorumludur.

12. SURE VE FESIH

12.1. S6zlesme, ABONE'nin onay! ile kurulur ve belirsiz strelidir. Taahhutlu
aboneliklerde taahhut suresi Taahhutname'de gosterilir; taahhUt stresi 24
(yirmi dort) ay1 gecemez.

12.2. ABONE, Sozlesme'yi her zaman ucretsiz olarak sona erdirebilir.
Taahhutll aboneliklerde suresinden dnce fesih halinde yalnizca

Taahhutname'de hesaplama yontemi gosterilen cayma bedeli uygulanir.

12.3. Fesih talebi; HIPERNET'e veya yetkili bayisine yazili basvuru, e-Devlet
Kapisi, HIPERNET'te kayitli e-posta adresinden info@hipernet.com.tr
adresine gonderilecek e-posta, musteri hizmetleri veya WhatsApp hatti
((0224) 234 29 29) yoluyla, ABONE'nin kimligi dogrulanarak iletilebilir.

12.4. HIPERNET, fesih talebinin alindigini 24 (yirmi dért) saat icinde
ABONE'ye bildirir ve Ucretlendirmeyi durdurur. Fesih islemi talebin
ulasmasindan itibaren en gec¢ 7 (yedi) gun icinde tamamlanir ve Ekipman
iadesine iliskin bilgiyle birlikte ABONE'ye bildirilir.

12.5. Fesihten sonra kalan alacaklar icin son fatura, fesih talep tarihinden
itibaren en ge¢ 4 (dort) ay icinde gonderilir. ABONE'den alinan depozito,
avans veya ABONE'nin diger alacaklari, varsa borclarla mahsuplasma
yapildiktan sonra 15 (on bes) gun icinde iade edilir.

12.6. HIPERNET, asagidaki hallerde yazili olarak veya kalici veri saklayicisi
ile bildirimde bulunarak S6zlesme'yi hakli nedenle feshedebilir: (a)
basvuruda sahte, yanlis veya eksik belge ya da bilgi kullanildiginin tespiti;
(b) Hizmet'in 7.2. maddeye aykiri olarak ticari amacla Ucuncu kisilere
sunulmasi veya port paylasimi yapilmasi; (c) Hizmet'in sug teskil eden
veya mevzuata aykiri amaclarla kullaniimasi; (d) HIPERNET calisanlarina
veya yetkililerine yonelik hakaret, tehdit ve benzeri sucg teskil eden
davranislar; (e) 6. madde uyarinca durdurulan Hizmet'e iliskin borcun

bildirime ragmen édenmemesi.

13. KiSISEL VERILER VE BIiLDiRIMLER



13.1. ABONE'nin kisisel verileri, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ve elektronik haberlesme mevzuati kapsaminda, ABONE'ye ayrica
sunulan Aydinlatma Metni'nde belirtilen amaclarla islenir. Mevzuat geregi
tutulmasi zorunlu abonelik ve trafik kayitlari mevzuatta ongorulen

surelerle saklanir ve yalnizca yetkili mercilere verilir.

13.2. Fatura, 6deme, ariza, kesinti ve abonelik islemlerine iliskin
bilgilendirme mesajlart ABONE'nin kayitli iletisim bilgilerine gonderilir.
Kampanya ve tanitim amacli ticari elektronik iletiler yalnizca ABONE'nin
ayrica verecegi onay ile gonderilir, ABONE bu onayi her zaman Ucretsiz
olarak geri alabilir.

13.3. ABONE'nin HIPERNET'e bildirdigi adres, telefon ve e-posta adresine
yapilan bildirimler ABONE'ye yapilmis sayilir.

14. HIiZMETIN AYIPLI OLMASI VE UYUSMAZLIKLAR

14.1. Hizmet'in ayipli olmasi halinde ABONE, 6502 sayili Tuketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 15. maddesi uyarinca hizmetin yeniden
gorulmesi, ayip oraninda bedelden indirim, Ucretsiz onarim veya
s6zlesmeden dénme haklarindan birini kullanabilir. HIPERNET'in sagladig!

Ekipman bakimindan ayni Kanun'un 11. maddesindeki haklar sakhdir.

14.2. ABONE, sikayetlerini HIPERNET musteri hizmetlerine ve Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu'na iletebilir. Uyusmazliklarda ABONE,
Ticaret Bakanligi'nca her yil ilan edilen parasal sinirlar dahilinde yerlesim
yerindeki veya islemi yaptigi yerdeki Tuketici Hakem Heyeti'ne, bu sinirlar
asan uyusmazliklarda Tuketici Mahkemesi'ne basvurabilir. Dava sarti
arabuluculuga iliskin mevzuat haktmleri sakhdir.

15. MUCBIR SEBEP

Mucbir sebep suresince Taraflar, yukumlualtklerini yerine
getirememelerinden sorumlu tutulamaz. Mucbir sebep nedeniyle Hizmet'in
sunulamadigi sure icin ABONE'ye hizmet bedeli yansitiimaz. Mucbir
sebebin 30 (otuz) gunden uzun surmesi halinde Taraflardan her biri

Sozlesme'yi tazminatsiz feshedebilir.

16. SOZLESME DEGIiSIKLIKLERI



Mevzuat degisikliklerinden kaynaklanan zorunlu degisiklikler yartrlik
tarihinden itibaren uygulanir ve ABONE'ye bildirilir. HIPERNET'in diger
degisiklikleri yurtrlige girmeden makul bir sire 6nce ABONE'ye bildirilir;
ABONE aleyhine degisikliklerde ABONE, S6zlesme'yi Ucretsiz olarak
feshedebilir. Taahhut suresince Taahhutname kosullarinda ABONE
aleyhine degisiklik yapilamaz.

17. RADYOLINK TECHIZATI YER KULLANIM izNi

Radyolink ile sunulan aboneliklerde ABONE, Hizmet'in sunulmasi amaciyla
tesis adresinde kurulacak radyolink techizati icin gerekli yeri HIPERNET'e
bedelsiz olarak sagladigini kabul eder. Techizatin kurulumu, bakimi ve
sokima icin HIPERNET yetkililerinin 6nceden haber verilerek tesis adresine
erisimi ABONE tarafindan saglanir.

18. TARIFE DISI UCRETLER

ABONE'nin tarifesine gore Sozlesme tarihinde gecerli tarife disi Ucretler
asagida gdsterilmistir; tutarlara KDV ve OIV dahildir. Glincel tutarlar Ucret
Sayfasi'nda ilan edilir.

18.1. ABONE'nin uygun bir modemi bulunmamasi halinde 2.000 TL modem
ucreti alinir.

18.2. ABONE'nin modem kiralamayi tercih etmesi halinde aylik 100 TL
modem kira Ucreti alinir.

18.3. Kurulum hizmetinde 1.500 TL aktivasyon ucreti alinir.

18.4. ADSL ve VDSL hizmetinde yerinde kurulum talep edilmesi halinde
1.500 TL yerinde kurulum ucreti alinir.

19. YORURLUK

Bu S6zlesme'de hukim bulunmayan hallerde 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu dizenlemeleri,
6098 sayili Turk Borglar Kanunu ve 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun ile ilgili mevzuat huktmleri uygulanir.

isbu 19 (on dokuz) maddeden olusan SOzIesSMe, ......ccvvvevevnreennnn. tarihinde
ABONE tarafindan dijital kimlik dogrulamasi ve onay kodu ile elektronik



ortamda onaylanmis ve bir 6rnegi ABONE'ye kalici veri saklayicisi ile
iletilmistir.

MODEM TESLIM TUTANAGI

Modem kiralama hizmetinden yararlanan ABONE'ye teslim edilen modemin
mulkiyeti HIPERNET'e aittir; modem, abonelik stiresince Tarife (icretine ek
olarak Ucret Sayfasi'nda ilan edilen aylik kiralama Gcreti karsiliginda
kullanima verilmistir. Aboneligin herhangi bir sebeple sona ermesi halinde
modem, 10. madde uyarinca HIPERNET'e veya yetkili bayisine iade edilir;
iade edilmemesi veya hasarli ya da eksik iade edilmesi halinde Ucret
Sayfasi'nda ilan edilen modem bedeli ABONE'den tahsil edilir.

SOZLESME OZETi

isletmeci: HIPERNET TELEKOMUNIKASYON BILiSiM SANAYi VE TiCARET
LIMITED SIRKETI

Adres: Alaaddinbey Mah. 636. Sk. Otomasyon Plaza No:34/1 16120
Nilufer/Bursa

Vergi: Cekirge Vergi Dairesi 4630563780

MERSIS No: 0463056378000013

iletisim: (0224) 234 29 29 - info@hipernet.com.tr

Hizmet tura: ........................

Hizmetno: ........................

Tarifeadr: ........................

Aylik tarife iicreti (KDV ve OIV dahil): ........................
ilgili adreste sunulabilecek azami hiz: ........................
Fatura donemi: Aylik

Gecikme faizi: Son 6deme tarihinden itibaren her gun icin uygulanir;
6183 sayili Kanun'un 51. maddesindeki gecikme zammi oranini asamaz.
Gulncel oran faturada ve Ucret Sayfasi'nda yer alir.

Taahhut: TaahhUtlG aboneliklerde taahhUt stresi, taahhUtstz Ucret ve
cayma bedelinin asgari, ortalama ve azami tutarlari Taahhtutname'deki

Taahhit Ozeti'nde gosterilir.



Fesih: Her zaman Ucretsiz; e-Devlet Kapisi, musteri hizmetleri, e-posta
veya yazili basvuru ile. Taahhutlt aboneliklerde TaahhtUtname'deki cayma

bedeli hukimleri saklidir.
Tarife disi ucretler: https://www.hipernet.com.tr/ucretler

Bos drnek - Yayin tarihi: 02.11.2026 - Guncel tarife disI Ucretler: www.hipernet.com.tr/ucretler



